VS] KAROLINISKIU POLIKLINIKOS 2016 M. VEIKLOS ATASKAITA

1. Informacija apie vieSosios jstaigos veiklos tikslus, pobiidi ir veiklos rezultatus per finansinius
metus, veiklos planus ir prognozes ateinantiems finansiniams metams

V3] Karoliniskiy poliklinika yra Vilniaus miesto savivaldybés vieSoji sveikatos
priezitros pelno nesiekianti jstaiga, jkurta 1975 m. Poliklinikoje gydosi vir§ 58 000 gyventojy, i$
kuriy 10127 yra vaikai.

VS| Karoliniskiy poliklinikos tikslas — patenkinti poliklinikos pacienty poreikius ir
lukescCius, teikiant prieinamas, saugias, kokybiSkas, savalaikes ambulatorines asmens sveikatos
priezitros paslaugas, racionaliai ir efektyviai naudojant finansinius, materialinius bei Zmogiskuosius
iSteklius.

V3] Karoliniskiy poliklinikoje teikiamos nespecializuotos kvalifikuotos (pirmings) ir
specializuotos (antrinés) ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugos.

Duomenys apie pacienty apsilankymus pas gydytojus specialistus

Apsilankymai 2015 metais 2016 metais

Abs. sk. 1000-¢iui Abs. sk. 1000-¢iui

prisirasiusiyjy prisirasiusiyjy

Apsilankymai i§ viso: 554461 9535,01 561905
I3 ju: 9622,16
pas pirminés asmens 328259 5645,04 331680
sveikatos prieziiiros 5679,74
gydytojus
pas  antrinés  asmens 226202 3889,97 230225
sveikatos priezifiros 3942,41
gydytojus
Apsilankymy  skaiCius 6936 119,28 6829
namuose 116,94
Profilaktiniy apsilankymy 48516 809,27 51301
skaiéius 878,49

Pacienty apsilankymy skaicius iSaugo (1000-¢iui prisirasiusiy gyventojy (9535,01—-9622,16).

Duomenys apie antrinés asmens sveikatos priezitiros specialisty konsultacijas

Metai Konsultacijy skaicius
2015 180959
2016 186353

Antrinés asmens sveikatos priezitiros specialisty konsultacijy skai¢ius padidéjo 3 %.

Duomenys apie atliktas procediiras ir tyrimus

Atlikty procediry ir tyrimy skaicius
Procediros ir tyrimai 2015 metais 2016 metais
Laboratoriniai 309693 334014
Radiologiniai 32815 34218
Ultragarsiniai 33373 36420




Endoskopiniai 6949 6779
Funkcinés diagnostikos 32145 36518
Fizioterapijos 64293 73266
Masazas 14588 12543
Kineziterapija 25297 27719
Ergoterapija 6194 6292

2016 m. iSaugo laboratoriniy, radiologiniy, ultragarsiniy, funkcinés diagnostikos tyrimy,
fizioterapijos, kineziterapijos ir ergoterapijos procediiry skaicius.

Duomenys apie vaiky profilaktines sveikatos priezitiros apZzitras

Vaiky Kodas Apzitréty vaiky skaicius
amzius IS viso IS jy nustatyta
susilpnéjusi | susilpnéjes | skoliozé | netaisyk- | kalbos
klausa regéjimas linga defektai
laikysena
0-17 m. 1 9662 17 2802 512 2121 313
IS ju:
0-14 m. 2 8134 12 2241 358 1535 305
7-14 m. 3 3980 11 1432 187 1056 103
15-17 m. 4 1528 5 561 154 586 8

2016 m. gruodzio 31 d. profilaktiSkai patikrinta 95 % vaiky.

Duomenys apie skatinamagsias pirmines ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas

Metai Skatinamyjuy paslaugy skaicius
2015 metai 86928
2016 metai 92599

2016 m. skatinamyjy pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugy skaicius iSaugo
6,5 %

Informacija apie VSI Karoliniskiy poliklinikos 2016 mety plano jgyvendinima

UZduotys ‘ Rezultatai ‘ Nejvykdymo priezastys

1. Asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy prieinamumo ir kokybés gerinimas

1.1. sumazinti ilgiausig pacienty laukimo | pasiektas -
trukme Registratiiroje iki 10 minuciy 90 % | 90,3 %.
pacienty — (2015 m. — 84 %)

1.2. uztikrinti iki 15 minuciy ilgiausig | pasiektas —
pacienty laukimo trukme Klinikinés | 91,27 %
diagnostikos laboratorijoje 90 % pacienty
(2015 m. — 86,86 %)

1.3. Dienos chirurgijos stacionare pradéti | nejgyvendinta | Invazinio  skausmo  malSinimo
teikti invazinio skausmo malS§inimo paslaugai teikti reikalingas
paslaugas gydytojas radiologas. Nepaisant
aktyviy gydytojo radiologo paiesky,
jiems siilomo lankstaus darbo
grafiko, konkurencingo atlyginimo,
siilomos galimybés dirbti
nuotoliniu biidu, nesulaukéme prie




miisy komandos prisijungti
pageidaujancio gydytojo radiologo.

1.4. organizuoti ~ kasménesines
prevencijos akcijas gyventojams

ligy

igyvendinta

2. Projekty jgyvendinimo srityse

2.1. Uzbaigti  Vaiky
atnaujinimo projekta

ligy  skyriaus

uzbaigta

2.2. atnaujinti Odontologijos skyriy

atnaujinta

2.3. dalyvauti valstybés investiciniuose
bei ES projektuose

nejgyvendinta

Parengta ir pateikta Lietuvos aplinkos
investicijy fondui paraiska pagal
priemone ,,Atsinaujinanciy energijos
iStekliy (saulés, véjo, geoterminés
energijos ar kity, iSskyrus biokuro)
panaudojimas visuomeninés ir
gyvenamosios (jvairiy socialiniy grupiy

asmenims) paskirties pastatuose”.
Sustabdzius Sios priemonés
finansavima, projektas nejgyvendintas.

3. Informaciniy technologiju plétros srityje

3.1. atsiradus  poreikiui, didinti  bei | atnaujinta
atnaujinti kompiuterizuotas darbo vietas
su atitinkama kompiuterine jranga

3.2.idiegti medikamentinio  gydymo
skyrimo elektroning sistema

idiegta

3.3. atnaujinti  vaizdy
sistema

archyvavimo | atnaujinta

3.4. idiegti elektroning eiliy valdymo
sistemg Vaiky ligy ir Odontologijos
skyriuje

idiegta

3.5. atlikti vidiniy komunikaciniy tinkly | atlikta

auditg ir juos modernizuoti

3.6. perkelti dazniausiai naudojamas perkelta
popierines medicininiy dokumenty

formas ir Zurnalus | elektroning versija

3.7. idiegti intranetg diegta

VSI Karoliniskiy poliklinika vaikucius ir jy tévelius 2016 mety pavasarj pasitiko
renovuotu Vaiky ligy skyriumi, kuriame sukurta jauki aplinka, jrengti erdviis laukiamieji, Svieslenteés,
reguliuojancios atvykstan¢iy pacienty srautus. Ypatingas démesys skirtas mazyjy pacienty uzimtumui
ir komfortui: vaiky Zaidimy kambarys dekoruotas ry§kiomis, vaiky akj traukianiomis spalvomis. Cia
maziesiems pacientams numatytos, net kelios veiklos: vaiky zaidimy namelis, akvariumas, zaisly
spinta, animaciniy filmy transliacija. Mamytés su maZziausiais pacientais turés galimyb¢ naudotis
motinos ir vaiko kambariu. Visos §ios salygos sukurtos geresnés vaiky savijautos bei sveikatos labui.

Vaiky ligy skyriuje jrengtos 22 komfortiSkos darbo vietos vaiky ligy gydytojams ir
slaugytojams. Cia mazaisiais rapinasi ir gydytojai specialistai: pulmonologas, neurologas,
gastroenterologas, kardiologas, endokrinologas.

2016 m. gruodzio 5 d. duris atvére renovuotas Odontologijos skyrius. VS| Karoliniskiy
poliklinikos odontologijos skyriuje jrengti moderniis kabinetai, atitinkantys grieZtus Europos
Sajungos kokybés standartus bei higienos reikalavimus. AtsiZvelgdami ] paciento patoguma ir



gydytojo darbo kokybés uztikrinimg naudojame modernig odontologine jrangg, kurig naudojant
vizualiai supazindiname pacientg su esamomis problemomis, parodome paZeistus dantis, suteikiame
galimybe detaliau susipazinti su gydymo procesu ir i§ ar¢iau jvertinti galutinj rezultatg. Skaitmeniniu
radioviziografu atliekame rentgeno nuotraukas.

Sukiiréme jaukig ir profesionalia gydymo erdve, kurioje prioritetas skiriamas gerai
paciento savijautai, nepriekaistingiems darbo rezultatams ir gydytojy kompetencijai. Poliklinikoje
dirba tik patyre specialistai, nuolatos besitobulinantys ir gilinantys savo zinias jvairiuose
tarptautiniuose seminaruose ir konferencijose.

Siekiant uztikrinti pacienty priémimg numatytu laiku, jdiegta informaciné pacienty
kvietimo j gydytojy kabinetus sistema. Si sistema leidZia sekti pacienty atvykimag priémimui bei
stebéti laukimo laika, grizimg pas gydytoja atlikus rentgeno nuotrauka. Taip pat eiliy valdymo
sistemoje sukurtos dvi eiliy valdymo galimybés, tai yra pirminé eilé, sukurta pagal iSankstinés
sistemos www.sergu.lt duomenis, bei antriné eilé, sukurta pagal i anksto neuzsiregistravusiy ir
tiesiogiai atvykusiy pacienty skaiCiy. Antrinés eilés valdymg vykdo Odontologijos skyriaus
registratoré bei gydytojas odontologas, kurie turi galimybg pakviesti pacientg procediirai  atsiradusia
laisva vieta neatvykus pacientui i§ pirminés eilés. Toks pacienty eiliy valdymas padeda uztikrinti
nenutrilkstamg gydytojy odontology darba, net ir tais atvejais, kai pacientai uZsiregistrave
iSankstiniam vizitui pas gydytoja odontologa neatvyksta.

2016 m. gruodzio 5 d. duris atvéré renovuotas Seimos medicinos skyrius (4 aukstas).
Vs3I Karoliniskiy poliklinikos tikslas — pelnyti ,,Seimai palankios® poliklinikos varda, tai yra jstaigos,
kurios veikla biity orientuota j kiekvieno Seimos nario poreikius — nuo naujagimio iki garbios senatveés
sulaukusio zmogaus. Siekdami ,,Seimai palankios poliklinikos vardo, padésime pasirengti Seimos
pagaus¢jimui, jveikti saves indentifikavimo paieSky problemas paauglystés laikotarpiu,
garbingiausiems Seimos nariams i$laikyti savarankisko gyvenimo jgiudzius. DZiaugiames galédami
sparciai keistis — daug pastangy dedame gerindami asmens sveikatos priezitiros paslaugy efektyvuma
ir prieinamumg. Seimos medicinos skyriuje sukurta jauki aplinka, jrengti erdviis laukiamieji,
Svieslentes, reguliuojancios atvykstanciy pacienty srautus.

2016 metais iSpléstas 2015 metais atidaryto Dienos chirurgijos stacionaro paslaugy
spektras. Dienos chirurgijos stacionaro privalumai — minimaliai trikdomas normalus pacienty
gyvenimo ritmas, mazesné infekcijos rizika, greitesnis pasveikimas, mazesné psichologiné trauma,
nes pacientas tg pacig ar kitg dieng gali grizti  namus, o po keleto dieny jau gali dirbti sau jprasta
darba. Atlikes numatytas manipuliacijas gydytojas paskiria pacientui pakartoting apZilira, kuri
atlieckama kita dieng ar po dviejy dieny, jvertina sveikatos biikle. Taip pacientas neatitriiksta nuo
gydancio gydytojo. Siuo metu V3] Karoliniskiy poliklinikoje teikiamos $ios Dienos chirurgijos
stacionaro paslaugos: gydytojo endoskopuotojo, gydytojo otorinolaringologo, gydytojo plastinés ir
rekonstrukcinés chirurgo, gydytojo abdominalinio chirurgo, gydytojo urologo.

Atsizvelgiant | gydytojy ir pacienty poreikius VS| Karoliniskiy poliklinikoje 2016 m.
pradéti teikti Sie laboratoriniai tyrimai: reumatoidinio faktoriaus (RF) kiekybinis tyrimas,
antistreptolizino (ASO) Kkiekybinis tyrimas, slapto kraujavimo tyrimas (FOB) analizatoriumi
(kiekybinis), troponino I (Tn I) nustatymas, troponino T (TnT) nustatymas, somatomedino C (augimo
faktoriaus IGF-1) nustatymas, d-dimery nustatymas, fibrinogeno koncentracijos nustatymas, lytiskai
plintanc¢iy infekcijy (LPI) tyrimas PGR metodu (Trichomonas vaginalis, Mycoplasma hominis,
Ureaplasma urealyticum, Ureaplasma parvum, Chlamydia trachomatis, Mycoplasma genitalium,
Neisseria gonorrhoeae), imunohistocheminis tyrimas CINtec PLUS, noro virusy Ag nustatymas
iSmatose, greitas Streptakoko A testas (kokybinis), Ureaplasma urealyticum ir Mycoplasma hominis



identifikavimas ir jautrumo antibiotikams nustatymas testy sistemos metodu, Helicobacter pylori Ag
nustatymas i§ iSmaty.

V3] Karoliniskiy poliklinika didelj démes;j skiria informaciniy technologijy plétrai ir
2016 metais jdiegé VSI Karoliniskiy poliklinikos paciento kortelg. Kortel¢je teikiama informacija
apie pacientams atliktus laboratorinius tyrimus, apie artimiausiu metu suplanuotus vizitus, paskirtas
fizinés medicinos ir reabilitacijos procediiras, galimybes dalyvauti prevencinése programose.

2016 metais sukurtas VS| Karoliniskiy poliklinikos intranetas — vidiné sistema,
leidzianti jstaigai elektroninémis priemonémis efektyviai valdyti vidinius procesus, saugoti ir
disponuoti svarbig informacijg. Gerinti jstaigos organizacing kultiirg, skatinti darbuotojy tarpusavio
bendravima, prisidéti prie palankaus klimato kiirimo organizacijoje.

2016 metais VS] Karoliniskiy poliklinika tapo Lietuvos sveikatos moksly universiteto
Seimos medicinos rezidentiiros baze. Siuo metu esame Vilniaus universiteto Seimos medicinos ir
Lietuvos sveikatos moksly universiteto Seimos medicinos moksly bazé. V3] Karoliniskiy
poliklinikoje bendradarbiaujant su Sveikatos priezitros ir farmacijos specialisty kompetencijos
centru vyko Fizinés medicinos ir reabilitacijos slaugytojy mokymai, kuriy metu VS] Karoliniskiy
poliklinikos fizinés medicinos ir reabilitacijos specialistai dalinosi savo patirtimi su slaugytojomis
norin¢iomis persikvalifikuoti ir tapti fizinés medicinos ir reabilitacijos slaugytojomis. VSI
Karoliniskiy poliklinikos fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriuje nuolat praktika atlicka
kineziterapeutai, masazistai i$ visos Lietuvos aukstyjy universitetiniy ir neaukstyjy neuniversitetiniy
mokykly.

V3] Karoliniskiy poliklinika 2016 metais jgyvendino Vilniaus m. savivaldybés
Sveikatos programg ,,Pagalbos teikimo elementai rizikingo elgesio vaikams ir jaunuoliams bei jy
Seimos nariams®. Programa vyko nuo 2016-09-01 iki 2016-12-31. Programos tiksliné grupé: vaikai
nuo 12 iki 18 m., jaunuoliai nuo 18-25 m. ir jy Seimos nariai. Programos vykdymo esme¢ sudaro
nemokamos, anoniminés individualios gydytojo vaiky ir paaugliy psichiatro, psichologo, socialinio
darbuotojo konsultacijos vaikams, jaunuoliams, jy artimiesiems. Taip pat numatyti grupiniai
uzsiémimai su psichologu, socialiniu darbuotoju bei seminarai—paskaitos artimiesiems.

2016 m. gruodzio 6 d. VS| KaroliniSkiy poliklinikoje vyko konferencija ,,Pagalbos
teikimo elementai rizikingo elgesio vaikams ir jaunuoliams bei jy Seimos nariams*, skirta sveikatos,
Svietimo darbuotojams, bendruomenei ir visiems, besidomintiems vaiky ir jaunuoliy psichine
sveikata. Konferencija rengiama jgyvendinus Vilniaus m. savivaldybés Sveikatos programa
»Pagalbos teikimo elementai rizikingo elgesio vaikams ir jaunuoliams bei jy Seimos nariams”
Karoliniskiy poliklinikoje. Ankstesniais programos jgyvendinimo etapais vyko individualios
specialisty konsultacijos, kuriy metu vaikus, jaunuolius ir jy artimuosius nemokamai konsultavo
vaiky ir paaugliy psichiatras, psichologas, socialiniai darbuotojai; taip pat buvo rengiami grupiniai
uzsiémimai bei seminarai—paskaitos. Konferencijos ,,Pagalbos teikimo elementai rizikingo elgesio
vaikams ir jaunuoliams bei jy Seimos nariams* metu bus skaitomi praneSimai apie vaiky ir jaunuoliy
rizikingo elgesio ypatumus, rizikos mazinimo biidus, Seimos santykiy jtaka, prevenciniy pokalbiy
technika.

V3] Karoliniskiy poliklinikoje, vykdant bandomaji projekta savizudybiy prevencijai
uztikrinti, 2016 m. lapkri¢io — gruodzio mén. dirbo du papildomi psichologai. Jie teiké paslaugas
krizinéje situacijoje atsidlirusiems pacientams: ketinantiems nusizudyti, méginusiems tai padaryti,
patyrusiems artimo zmogaus netekt], iSgyvenantiems stiprius neigiamus jausmus ir kitais atvejais,
kuomet reikalinga skubi ir profesionali pagalba. Psichologai konsultavo be iSankstinio uZsiraSymo,
ta pacig dieng atvykus ] poliklinikg. Paslaugos teiktos visiems gyventojams nemokamai; jei
pageidaujama — anonimiskai.



Vs] Karoliniskiy poliklinika bendradarbiaudama su Vilniaus visuomenés sveikatos
biuru vykdeé Sirdies ir kraujagysliy ligy ir cukrinio diabeto rizikos grupiy asmeny sveikatos stiprinimo
programa. Programoje kvieCiami dalyvauti kraujotakos sistemos ligy ir cukrinio diabeto rizikos
grupei priskiriami, taciau Siomis ligomis nesergantys asmenys. Programos metu uzsiémimus vedé ir
konsultavo gydytojas kardiologas, dietologas, kineziterapeutas, psichologas ir visuomenés sveikatos
specialistas. Praktiniy ir teoriniy uzsiémimy metu programos dalyviai buvo supazindinami su: Sirdies
ir kraujagysliy ligy ir cukrinio diabeto rizikos veiksniais, jy korekcijos ir prevencijos galimybémis;
sveikos mitybos reikSme (bus suteiktos individualios mitybos rekomendacijos); fizinio aktyvumo
svarba (vyks mankstos); streso neigiama jtaka — dalyviai buvo supazindinami su streso valdymo
metodikomis; visiems dalyviams buvo atlikta kiino sudéties analize.

Informacija apie Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2016 m.
liepos 15 d. jsakymu Nr. 30-1681 ,,Dél Vilniaus miesto savivaldybés vieSyjy asmens sveikatos
priezitros jstaigy 2016 mety veiklos uzduociy tvirtinimo* patvirtinty VieSosios jstaigos Karoliniskiy
poliklinikos 2016 mety veiklos uzduo¢iy jvykdyma:

paslaugas vertinty teigiamai

5.2. Pacienty skundai. Pasitvirtinusiy
skundy (pilnai, i§ dalies) — ne daugiau
kaip 2 skundai, t. y. ~ 0,03 1000-¢iui
prisirasiusiyjy

5.3. Skundai dél darbo organizavimo
jstaigoje, kai asmenys kreipiasi |
Savivaldybe ar kitas  valstybines
institucijas, kai skundas persiunciamas
Savivaldybei. Pasitvirtinusiy  skundy
(pilnai, i dalies) — 0.

5.4. TLK nenustatyty atvejy del neteisétai
apmokestinty paslaugy

Eil. | Veiklos rezultaty vertinimo | Planuotos 2016 m. uzduotys Istaigos pateikti duomenys apie 2016

Nr. | rodikliai m. uzduociy jvykdyma

1. Finansinis veiklos rezultatas | Teigiamas Ivykdytas (49958 Eur pervirsis)

2. Sanaudos darbo uzmokesciui | Iki 65 % nuo PSDF pajamy Poliklinikos sgnaudos darbo uzmokesciui

sudaré 61,33 % nuo PSDF pajamy.

3. Sanaudos valdymo i$laidoms | Iki 2,3 % nuo visy pajamy Poliklinikos sanaudos valdymo islaidoms

sudaré 1,67 % nuo visy pajamy.

4, Papildomi finansavimo 4.1. Pasiekti, kad papildomi finansavimo | 4.1. papildomi finansavimo $altiniai

Saltiniai Saltiniai sudaryty 6,01 % nuo visy | sudaro 8,37 % nuo visy pajamy. IS jy:
pajamy. IS jy: - Mokamos paslaugos sudaro 8,30 %
-Mokamos paslaugos — 6 % nuo visy
pajamuy; o
- Parama (fiziniy ir juridiniy asmeny
-Parama (fiziniy ir juridiniy asmeny 1&5os, 1&80s, 2 % GPM) - 0,07 %.
2 % GPM) — 0,01 % nuo visy pajamy.

5. Pacienty pasitenkinimas | 5.1. Atlikti 2 pacienty apklausas dél | 5.1. Atliktos 2 pacienty apklausos dél
jstaigoje teikiamomis | pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis. | pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis.
paslaugomis, pacienty | Pasiekti, kad nemaziau kaip 85 % | 87 % pacienty poliklinikoje teikiamas
skundy tendencijos pacienty poliklinikoje teikiamas | paslaugas jvertino teigiamai

5.2. Pasitvirtino (pilnai, i§ dalies) 1
skundas — 0,017 1000-¢iui prisirasiusiyjy
5.3. Skundai dél darbo organizavimo
jstaigoje, kai asmenys kreipiasi |
Savivaldybe ar  kitas  valstybines
institucijas, kai skundas persiunciamas
Savivaldybei.  Pasitvirtinusiy  skundy
(pilnai, 1§ dalies) — 0.

5.4. TLK nustatyty atvejy dél neteiséty
apmokestinamy paslaugy — nenustatyta.




Kokybés vadybos sistemos
diegimo ir vystymo laipsnis

6.1. Parengti 20 naujy kokybés sistemos
dokumenty.

6.2. Mazinti pacienty laukimo eiles.

Visi pacientai pas Seimos (vidaus ligy,
vaiky ligy) gydytoja patenka per 5
kalendorines dienas nuo kreipimosi j
ASP] deél asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy dienos.

6.1. Patvirtinti 56 nauji kokybés sistemos
dokumentai.

6.2.1. Pas 49 % Seimos (vidaus ligy, vaiky
ligy) gydytojy pacientai patenka per 1-5
kalendorines dienas nuo kreipimosi |
ASP] dél asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy dienos

6.2.2. Ypac¢ reikSmingai sumazintas
planiniy konsultacijy laukimo laikas — iki
7 kalendoriniy dieny — pas gydytojus
odontologus.

6.2.3. Visi Gimiai susirgg (ar létinei ligai
paliméjus) pacientai patenka pas gydytoja
kreipimosi j ASP] dél asmens sveikatos
priezitiros paslaugy diena.

7. Darbuotojy kaita 7.1. Darbuotojy kaita ne didesné kaip 9 % | 7.1.  Darbuotojy  kaita 11,67 %
(nejskaitant gydytojy rezidenty ir pagal | (nejskaitant gydytojy rezidenty,
terminuotas sutartis dirbanciy | darbuotojy, nutraukusiy papildomas
darbuotojy). pareigas, ir pagal terminuotas sutartis

dirbanciy darbuotojy).
7.2. Dél darbuotojy kaitos nepabloginti | 7.2. Dél darbuotojy kaitos jstaigos veiklos
istaigos veiklos rezultaty ir teikiamy | rezultatai ir teikiamy paslaugy kokybé
paslaugy kokybés. nepablogéjo.

8. Prioritetinés paslaugos 8.1. Gerinti vaiky profilaktiniy skiepijimy | 8.1. Vaiky profilaktiniy skiepijimy (pagal

(pagal patvirtinta Lietuvos Respublikos | patvirtintga Lietuvos Respublikos vaiky
vaiky profilaktiniy skiepijimy kalendoriy) | profilaktiniy skiepijimy kalendoriy) —
vykdymg ir §iy paslaugy suteikti 2 % | 91,2 %.
daugiau nei 2015 m. (t. y. 89,4 %).
8.2. Apie vykdomas prevencines | 8.2. Apie vykdomas prevencines
programas informuoti (raStu, SMS Zzinute, | programas informuoti (rastu, SMS Zinute,
e-pastu ir pan.) 75 % pacienty, kuriems | e-pastu ir pan.) 75,7 % pacienty, kuriems
pagal amziy ir indikacijas galéty buti | pagal amziy ir indikacijas galéty biti
suteikta paslauga. suteikta paslauga.

9. Informaciniy  technologijy | 9.1. Idiegti medikamentinio gydymo | 9.1.Idiegta medikamentinio gydymo

diegimas ir vystymas skyrimo elektroning forma; skyrimo elektroniné forma.
9.2. Sukurti V8] Karoliniskiy poliklinikos | 9.2. Sukurta V§] Karoliniskiy poliklinikos
elektroning paciento kortelg; elektroniné paciento kortelé.
9.3. Idiegti praS§ymo gydytis pasirinktoje | 9.3. Idiegta praSymo gydytis pasirinktoje
pirminés asmens sveikatos prieziliros | pirminés asmens sveikatos prieziliros
istaigoje elektroning forma. istaigoje elektroniné forma.

10. | Dalyvavimo jgyvendinant | 10.1. Gerinti  i§ PSDF biudzeto | 10.1. I§ PSDF biudZeto finansuojamy
Privalomojo sveikatos | finansuojamy ankstyvosios ligy | ankstyvosios ligy diagnostikos
draudimo fondo biudzeto | diagnostikos  prevenciniy  programy | prevenciniy programy vykdymas:
1éSomis finansuojamas | vykdyma ir §iy paslaugy suteikti: 10.2. gimdos kaklelio citologinio
atitinkamq ng prevencijos 10.2. gimeS kaklelio citologinio tepiné]io paémimas irrezu]tatq ivertinimo
priemoniy, atrankinés | tepinélio paémimas ir rezultaty jvertinimo | paslauga (1844) — 22,6 %;
patikros, ankstyvosios | paslauga (1844); 10.3.informavimo dél kraties piktybiniy
diagnostikos programas | 10.3. informavimo dél kriities piktybiniy | naviky profilaktikos ir siuntimo atlikti
mastas naviky profilaktikos ir siuntimo atlikti | mamografijos paslauga (1959) — 33,7 %;

mamografijos paslauga (1959);

10.4. informavimo apie ankstyvaja
prieSinés liaukos vézio diagnostikg ir
prostatos specifinio antigeno (PSA)
nustatymo paslauga (2034-2035);

10.4. informavimo apie ankstyvaja
prieSinés liaukos vézio diagnostika ir
prostatos specifinio antigeno (PSA)
nustatymo paslauga (2034-2035) — 37,82
%;




10.5. informavimo apie storosios zarnos
vézio  ankstyvaja  diagnostika  ir
imunocheminio slapto kraujavimo testo
iSmatose (iFOBT) rezultaty jvertinimo
paslauga (3023-3024);

10.6. informavimo apie didel¢ Sirdies ir
kraujagysliy ligy tikimybe, Sios tikimybés
jvertinimas, pirminés prevencijos
priemoniy plano sudarymas ar siuntimas
iSsamiai jvertinti Sirdies ir kraujagysliy

10.5. informavimo apie storosios zarnos
vézio  ankstyvaja  diagnostika  ir
imunocheminio slapto kraujavimo testo
iSmatose (iIFOBT) rezultaty jvertinimo
paslauga (3023-3024) — 36,31 %;

10.6.informavimo apie didele Sirdies ir
kraujagysliy ligy tikimybe, Sios tikimybés
jvertinimas, pirminés prevencijos
priemoniy plano sudarymas ar siuntimas
iSsamiai jvertinti Sirdies ir kraujagysliy
ligy tikimybe paslauga (2029) — 47,52 %);

ligy tikimybe paslauga (2029);
10.7. vaiky kriminiy danty dengimas

10.7. vaiky kriiminiy danty dengimas | silantinémis medZiagomis paslaugos
silantinémis  medziagomis  paslaugos | (1921-1924) — 16,38 %.
(1921-1924).
11. | Kovos su korupcija taikomy | 11. Idiegti 2 korupcijos prevencijos | 11.1.  Vidinis Korupcijos indekso
priemoniy vykdymas priemones (iniciatyvas). nustatymo kriterijy vertinimas;
11.2. Mokymai korupcijos prevencijos

tema pasitelkiant vaizding vieSojoje
erdvéje transliuota medziaga.

Veiklos planai ir prognozés 2017 metams

1. Gerinti asmens sveikatos prieziiiros paslaugy prieinamuma:

1.1. siekti jgyvendinti teisés akty reikalavima pirminés ambulatorinés sveikatos prieziiiros paslauga
suteikti ne véliau kaip per 7 kalendorines dienas;

1.2. siekti jgyvendinti teisés akty reikalavimg antrinés ambulatorinés sveikatos priezitiros paslauga
suteikti ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny;

1.3. uztikrinti, kad pirminés ambulatorinés psichikos sveikatos prieziiiros paslauga biity suteikta ne
véliau kaip per 3 kalendorines dienas, o esant suicidinio ir / ar saves zalojancio elgesio rizikai, ta
pacia diena;

1.4. siekti patvirtinty VS| KaroliniSkiy poliklinikos klinikiniy ir organizaciniy kokybés rodikliy
lgyvendinimo:

1.4.1. vaiky prieziiiros intensyvumo rodiklis — ne maZesnis kaip 95 %;

1.4.2. profilaktiSkai tikrinty vaiky ir prisirasiusiy vaiky skaic¢iaus santykis — ne mazesnis kaip 95 %;
1.4.3. suaugusiy asmeny priezitiros intensyvumo rodiklis — ne mazesnis kaip 70 %.

2. Plésti ambulatoriniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy bei laboratoriniy tyrimy spektra pagal
pacienty ir gydytojy poreikius, jvertinus ekonominj plétros pagristuma.

3. Pagal VS] Karoliniskiy poliklinikos finansines galimybes ir gauta finansavimg atlikti darbus:

3.1. Radiologijos skyriaus renovacija;

3.2. infrastruktiiros pritaikymas nejgaliesiems — poliklinikos teritorijos, keliy, pés¢iyjy taky, laipty ir
automobiliy stovéjimo aikSteliy sutvarkymas, pritaikant jas Zmoniy su negalia reikméms.

4. Informaciniy technologijy plétra:

4.1. Programinés jrangos SANTA-HIS atnaujinimas, siekiant teikti e.sveikatos paslaugas, naudojantis
SANTA-HIS sistema integruota su Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastrukturos informacine sistema ESPBI-IS;

4.2. Skambuciy centro atnaujinimas ir modernizavimas;




4.3. Darbo viety kompiuterizacija — bus atnaujinta 60 kompiuterizuoty gydytojy darbo viety, sena
kompiuteriné jranga pakeista nauja;

4.4. Integruotos automobiliy parkavimo sistemos diegimas;

4.5. Popieriniy formy ir zurnaly perkélimas j e. versija;

4.6. V8] Karoliniskiy poliklinikos pacienty kortelés funkcionalumy plétra.

5. Darbo organizavimas:

5.1. Gerinti pacienty aptarnavimo kulttirg:

5.1.1. parengti pacienty aptarnavimo standartg;

5.1.2. organizuoti Registratiiros ir slaugos personalo mokymus.
5.2. Parengti naujy darbuotojy priémimo ir jvedimo tvarka;
5.3. Pasirengti Seimos medicinos paslaugy akreditavimui.

Igyvendindami Siuos planus, tikimés sukurti patrauklias darbo vietas gydytojams ir kitiems
sveikatos prieziiiros specialistams, i$laikyti esamy pacienty skaiciy ir, gerinant paslaugy prieinamuma
bei kokybe, pritraukti naujus pacientus, kas jstaigai uztikrins stabily finansavima.

2. VieSosios jstaigos dalininkai ir kiekvieno jy inaSuy verté finansiniu mety pradzioje ir
pabaigoje, dalininky kapitalo dydis finansiniy mety pradzioje ir pabaigoje

V3] Karoliniskiy poliklinikos dalininky kapitalg sudaro ilgalaikis ir trumpalaikis turtas
perduotas pagal priémimo — perdavimo aktus kaip turtinis jnaSas. Dalininky kapitalas lygus dalininky
Inasy vertei — 55963 Eur mety pradZioje ir mety pabaigoje 2016 m. gruodzio 31 d. liko nepakitgs.

3. VieSosios jstaigos gautos 1éSos ir ju Saltiniai per finansinius metus ir Siy 1éSu panaudojimas
pagal ekonominés klasifikacijos straipsnius

2016 m. 1§ viso gautos pajamos ir 1€Sos sudaré¢ — 7 912 751 Eur, 18 jy—7 510 753 Eur sudare
pagrindinés veiklos pajamos uZ suteiktas paslaugas, ES ir SAM 1¢Sos — 58 584 Eur, savivaldybés
1éSos — 44 663 Eur, VIP 1éSos — 89 763 Eur, ir kity finansavimo Saltiniy pajamos — 208 988 Eur.

Pagrindinés veiklos sanaudos sudaré — 7 885 083 Eur. IS jy: darbo uzmokestis (ekonominés
Klasifikacijos kodas (EKK 211111) — 4 203 857 Eur, socialinio draudimo jmokos (EKK 212111) —
1294 733 Eur, jmokos j garantinj fondg (EKK 281112) — 8 359 Eur, komandiruociy sgnaudos (EKK
2211111) — 14 Eur, sunaudoty medicinos priemoniy ir kity atsargy savikaina (EKK 221112-
2211110) — 701 415 Eur, nuraSyto trumpalaikio turto sgnaudos (EKK 2211110) — 137 599 Eur, kity
paslaugy (EKK) 2211130) — 530 613 Eur, paprastojo remonto ir eksploatavimo sgnaudos (EKK
211115) — 126 718 Eur, ilgalaikio turto nusidévéjimas ir amortizacija (EKK 2211114) — 494 380 Eur,
komunaliniy paslaugy (EKK 2211120) - 117 532 Eur, ir ry$iy (EKK 221115) paslaugos — 6 964 Eur,
transporto (EKK 221116) — 5 432 Eur, kvalifikacijos kélimo (EKK 2211116) — 26 518 Eur,
panaudoto finansavimo vaiky skyriaus remontui sagnaudos (EKK 211115)— 50 784 Eur, kitos (EKK
2211130) — 180 165 Eur. Kitos veiklos sgnaudos (EKK 281112) sudaré 6 429 Eur.

Papildomi finansavimo $altiniai — 8,37 % nuo visy pajamy.

4. Informacija apie vieSosios jstaigos jsigyta ir perleista ilgalaikj turtg per finansinius metus



V3] Karoliniskiy poliklinika 2016 m. jsigijo ilgalaikio materialaus turto uz — 319 080 Eur, i
ju 18 Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1ésy uz 319 080 Eur.

2016 m. buvo nurasyta ilgalaikio materialaus turto uz 53 774 Eur.

2016 m. jsigyta ilgalaikio nematerialaus turto uz 15 811 Eur., i8 jy i§ Privalomojo sveikatos
draudimo fondo biudzeto 1¢Sy uz 15 811 Eur.

5. VieSosios jstaigos sanaudos per finansinius metus, i§ jy — iSlaidos darbo uzmokes¢iui.

V3I Karoliniskiy poliklinikos pagrindinés veiklos sgnaudos — 7 885 083 Eur ir kitos veiklos
sgnaudos — 5 833 Eur, taip pat ir darbo uzmokescio sgnaudos — 4 203 857 Eur, socialinio draudimo
sgnaudy — 1 294 733 Eur.

6. VieSosios jstaigos darbuotoju skaicius finansiniy mety pradZioje ir pabaigoje
2016 m. sausio 1 d. dirbo 465 darbuotojai, 2016 m. gruodzio 31 d. 503 darbuotojai.
7. VieSosios jstaigos sanaudos valdymo iSlaidoms

2016 m. valdymo sgnaudos sudaré — 132 391 Eur, t.y. — 1,67 % nuo visy gauty pajamy.

8. Duomenys apie vieSosios istaigos vadova, istaigos iSlaidos vadovo darbo uZmokesciui ir
kitoms vieSosios jstaigos vadovo iSmokoms

V3] Karoliniskiy poliklinikai vadovauja direktoré Jelena Kutkauskiené. Darbo uzmokescio
i8laidos ir Kitos iSmokos jstaigos vadovui — 34 345,81 Eur.

9. VieSosios jstaigos iSlaidos kolegialiy organy kiekvieno nario darbo uzmokesc¢iui ir kitoms
jstaigos kolegialiu organy nariy iSmokoms

Nebuvo.

10. VieSosios jstaigos iSlaidos iSmokoms su vieSosios jstaigos dalininkais susijusiems asmenims,
nurodytiems Sio jstatymo 3 straipsnio 3 dalyje

Nebuvo.

Direktoré Jelena Kutkauskiené



